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1. ;UNA VICTIMA DEL CONFLICTO
ARMADO QUE SE ENCUENTRE EN EL
EXTERIOR, PUEDE HAGER VALER SUS
DERECHOS DESDE EL LUGAR DONDE

SE ENCUENTRE?

Si. El Acuerdo final para la paz reconoce que muchas victimas del conflicto
armado tuvieron que abandonar el pais como consecuencia de diferentes
violaciones a los derechos humanos e infracciones al DIH. Por lo cual,
establece que el Gobierno debe fortalecer el programa de reconocimiento y
reparacion de victimas que se encuentren en el exterior, lo cual incluye a
personas refugiadas y exiliadas con ocasion del conflicto armado a través de
planes de retorno acompafado y asistido.

2. UNIDAD PARA LAS VICTIMAS

La Unidad para las Victimas recibe y evalla las diferentes solicitudes para ser
registrados en el Registro Unico de Victimas (RUV) incluyendo aquellas que

provengan de victimas en el exterior. Su enfoque principal es reparar a las
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victimas. Para mas informacién acerca de como acceder a las rutas de
reparacion, por favor ve a las guias para acceder al programa administrativo
de reparaciones.

2.1;C0MO UN COLOMBIANO EN EL
EXTERIOR PUEDE ACCEDER AL
REGISTRO UNICO DE VICTIMAS?

Si usted es victima del conflicto armado, no importa donde se encuentre
ahora, puede presentar una solicitud de inscripcién en el Registro Unico de
Victimas. De esa manera, para realizar su inscripcién en dicho registro debe
seguir los siguientes pasos:

1. Debera acudir al consulado o embajada de Colombia del pais en el que
se encuentra:
En caso de que se encuentre en el exterior, podra presentar la solicitud
ante la embajada o consulado del pais donde se encuentra. En los paises en
gue no exista representacion del Estado colombiano, podra acudir al pais
mas cercano que cuente con misién diplomatica colombiana.

En este caso, la misién diplomatica de que se trate, debera remitir la
solicitud a la Unidad Administrativa Especial para la Atencién y Reparacién
Integral a las Victimas, en un término no mayor a ocho (8) dias, contados a
partir de la recepcion de su solicitud.

2. Tendra que responder una serie de preguntas que le hara el
funcionario

www.pazalavoz.com
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El funcionario le realizard preguntas por medio del Formato Unico de
Declaracion. Debe narrar al funcionario los hechos relacionados con el
hecho victimizante. Es importante que la informacién que suministre sea lo
mas detallada, clara y precisa para que la valoracion que realice la Unidad
para las Victimas sea lo mas exacta posible.

Asi, ante el funcionario debera suministrar la siguiente informacion:

e Las circunstancias de modo (actores y acciones que llevaron a cabo),
tiempo (fecha) y lugar (departamento, municipio, pueblo, vereda)
previas, durante y posteriores a la ocurrencia de los hechos de los que
haya sido victima.

e Los datos de identificacion de cada una de las personas relacionadas en
la declaracion.

e Los datos de caracterizacion de la o las victimas: género, edad, estrato
socioeconémico, situacién y tipo de discapacidad, raza, etnia (esta
ultima, incluyendo la comunidad a la que pertenece y autoridad
tradicional).

e Conozca el formulario de victimas individuales agui

iTenga presente!

Segun la Ley de victimas, son victimizantes los siguientes hechos:

o Actos Terroristas,

o Atentados o combates, enfrentamientos, hostigamientos vy
amenazas.

o Delitos contra la libertad y la integridad sexual en desarrollo del
conflicto

o Desaparicién forzada,

o Desplazamiento forzado

WWW. lavoz.com
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o Homicidio o masacre,

o Haber sido afectado por artefactos como minas antipersonal,
municién sin explotar y artefacto explosivo improvisado,

o Secuestro,

o Tortura,

o Toda forma de vinculacién de nifios, niflas y adolescentes, a
actividades relacionadas con grupos armados,

o Despojo y/o abandono forzado de bienes muebles o inmuebles,

o Lesiones personales, fisicas o psicoldgicas.

3. De ser posible, se recomienda aportar los documentos o demas anexos
que tenga para soportar la declaracion:
Al momento de la declaracién podra aportar todos los documentos que
respalden la ocurrencia de los hechos victimizantes.

4. Debera suministrar datos de contacto que permitan ubicarlo
facilmente:

Para que la Unidad para las Victimas pueda mantenerlo informado, debera
suministrar los siguientes datos de contacto:

o Direcciéon
o Teléfonos
o Correo electronico

5. Valoracion: una vez la declaracion esté completa o se haya completado, la
Unidad para las Victimas valorara la declaracion en Colombia.

WWW. lavoz.com
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NOTA: La valoracion es el
proceso de verificacion con
fundamento la UARIV decide
otorgar o denegar la inclusion en
el RUV. Dicho proceso se
efectia segun criterios de
valoracion establecidos por la
entidad.

*Fuente: Elaboracion propia.

6. Decision: En un término maximo de sesenta (60) dias habiles, la Unidad
para las Victimas debera tomar la decision de incluirlo o no en el registro.
Este término se cuenta desde que la Unidad recibe la solicitud.

7. Recursos: en caso de que le sea negada la solicitud de inscripcion en el
registro, podra interponer un recurso de reposicion ante el funcionario
que tomo la decision dentro de los diez (10) dias siguientes a la fecha en
gue conozca la decision.

e Recurso de reposicidn: se trata de un mecanismo por medio del
cual el funcionario que tomd la decision evalua los argumentos
por los que usted considera que si debié concederse el registroy
decide si aclara, modifica, adiciona o revoca la decision que habia
tomado.

En caso de que la decision del recurso de reposicidon sea negativa,
podra interponer el recurso de apelacion ante el Director de la
Unidad Administrativa Especial de Atencion y Reparacion Integral
a las Victimas contra la decision que resuelve el recurso de
reposicion dentro de los diez (10) dias siguientes a la notificacién
de la decision.

e Recurso de apelaciéon: este mecanismo Unicamente podra
ejercerlo si interpuso el recurso de reposicion. Por medio de este
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recurso, el Director de la Unidad para las Victimas estudiara las
decisiones tomadas por el primer funcionario y de acuerdo a sus
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argumentos decidird si aclara, modifica, adiciona o revoca la
decision.

Los recursos se envian:

e Por medio del correo electrénico

servicioalciudadano@unidadyvictimas.gov.co

e Através de la pagina web de la Unidad www.unidadvictimas.gov.co

Asi pues, debe radicar los documentos que sirvan tanto para corroborar los
hechos consignados en su declaracion, como para evaluar el posible error de
la entidad y obtener una nueva decision.

iTenga presente!

e Enelrecurso de reposicidon la misma entidad que tomod la decision la revisa 'y
decide si la reforma o la revoca.

e En el recurso de apelacion, es una entidad que funge como instancia
superior la que reconsidera la decision.

En caso de requerir asistencia legal para formular los recursos anteriormente
descritos, debe comunicarse con la Defensoria del Pueblo, al correo

victimasenelexterior@defensoria.gov.co, indicando en el asunto del mensaje:

“Recurso de reposicion o apelacion”,

Para mayor informaciéon, puede visualizar el video de la Unidad para las
Victimas sobre las “Rutas de Atencion para victimas en el exterior”.
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2.3 ;COMO SABER SI HA SIDO
REGISTRADO/A COMO VICTIMA?

En principio, la Unidad para las Victimas debera notificar o comunicarle el acto
administrativo por medio del cual tomé la decision de incluirlo en el RUV, sin
embargo, en caso de que ello no ocurra, podra consultar el estado de su
solicitud en este enlace.

También podra acceder efectuando la lectura del siguiente codigo QR.

Una vez ingrese a la plataforma de la Unidad para las Victimas encontrara las
instrucciones para realizar la consulta. También, podra efectuar una llamada
telefonica a la Unidad (Ir a la pregunta ;Cémo contactar a la UARIV desde el
extranjero?).

¢Qué plazo tiene un colombiano en el exterior para registrarse en el
registro unico de victimas?

El plazo dependera del escenario en el que se encuentre, asi:

1) Las personas que sufrieron violaciones a sus derechos en el marco del
conflicto armado entre el 1 de enero de 1985y el 10 de junio de 2011,

WWW. lavoz.com
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tenian plazo hasta el 10 de junio de 2015 para solicitar su inclusién en el
Registro Unico de Victimas.

2) Las personas que hayan sufrido un hecho victimizante después del 10
de junio de 2011, cuentan con tres afios a partir de la ocurrencia del
hecho para solicitar su inclusién en el Registro Unico de Victimas.

3. UNIDAD DE BUSQUEDA DE
PERSONAS DADAS POR
DESAPARECIDAS

La UBPD ha disefiado todo un sistema para que familiares, amigos,
organizaciones, colectivos, movimientos o plataformas de victimas o de la
sociedad civil ubicadas en el exterior puedan acceder t ayudar en la busqueda
de personas desaparecidas.

Es importante mencionar que las herramientas utilizadas en el marco de las
solicitudes de busqueda del exterior han sido disefladas, retroalimentadas y
ajustadas con la participaciéon de los familiares en el exterior y con las
organizaciones que han venido trabajando este tema con la UBPD. Para
presentar una solicitud haga clic aca.

www.pazalavoz.com
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1. ¢Como puedo acceder a la indemnizaciéon administrativa?

Para acceder a la indemnizacion administrativa, una vez esté registrado,
deberan cumplirse cuatro fases: (i) fase de solicitud de la indemnizacion
administrativa, ii) fase de analisis de la solicitud, (iii) fase de respuesta de fondo
de la solicitud y (iv) fase de entrega de la medida de indemnizacion.

i) Fase de solicitud de la indemnizacion administrativa

e Debe realizar la solicitud de indemnizacién a través del correo
servicioalciudadano@unidadvictimas.gov.co o en este enlace
incluyendo: datos de contacto, documento de identidad y los
documentos requeridos por hecho victimizante.

e Después de que radique la solicitud, la Unidad para las Victimas cuenta
con 30 dias habiles para responderle y le indicara si la informacién esta
completa, en cuyo caso diligenciaran el formato de solicitud o si esta
incompleta para que remita los documentos faltantes.

ii) Clasificacion de las solicitudes:

Una vez recibidas las solicitudes, la Unidad para las Victimas las clasificara en:

e Solicitudes prioritarias: su solicitud se tramitara como prioritaria si se
encuentra en situacion de extrema urgencia o vulnerabilidad, es decir:
e Sitiene 68 afios o mas.
e Si tiene enfermedades huérfanas, de tipo ruinoso, catastrofico o
de alto costo, definidas como tales por el Ministerio de Salud y
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Proteccién Social en resoluciones 2565 de 2007, 3974 de 2009 y
5265 de 2018

e Sitiene alguna discapacidad debidamente certificada, cumpliendo
con lo establecido en la resolucién 1239 de 2022.

e Solicitudes generales: su solicitud sera tramitada como general cuando
no se encuentre en ninguna de las situaciones anteriores.

iili) Fase de analisis de la solicitud: una vez la documentacién esté
completa y llene el formulario de solicitud, la Unidad para las Victimas
cuenta con 120 dias habiles para analizar la informacién y documentos
aportados.

iv) Fase de respuesta de fondo a la solicitud:

e Pasados los 120 dias habiles, la Unidad para las Victimas debera
proceder a darle una respuesta a la solicitud de indemnizacién por
medio de un acto administrativo en el que sustentara las razones por las
gue reconoce O niega la indemnizacion, asi como los montos,
distribuciones y reglas propias de la indemnizacion.

e En caso de desacuerdo con la decision de la Unidad para las Victimas, en
contra del acto administrativo por medio del cual la Unidad comunique
la respuesta, podra interponer los recursos de reposicion y apelacion.

V) Fase de entrega de la medida de indemnizacién

El modo de entrega de su indemnizacién dependera de si su solicitud es
prioritaria o general.

e Prioritaria: se procedera a realizar la entrega de su indemnizacion
atendiendo a la disponibilidad presupuestal de la Unidad de Victimas. Si
para el periodo tu indemnizacion supera el presupuesto, la medida se
hara efectiva en la siguiente vigencia presupuestal.

e General: su indemnizacién se entregara segun un Método Técnico de

Priorizacion, en el que se tendran en cuenta las caracteristicas de cada
victima y del hecho victimizante.

WWW. lavoz.com
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iTenga presente!

e Cuando la victima que solicita la indemnizacién administrativa es
menor de edad, dicho monto quedara en un encargo fiduciario hasta
que la victima alcance la mayoria de edad.

e Una misma persona puede tener varias indemnizaciones por
diferentes personas, pero solo en los casos de homicidio y
desaparicion forzada

2. ;Qué documentos debo aportar al momento de realizar la solicitud de
indemnizacidon administrativa?

Los documentos que debe aportar dependera del hecho victimizante del que
sea victima, en este orden de ideas:

1) Homicidio o desaparicién forzada:

e Documentos generales:

e Fotocopia del documento de identidad de cada uno de los
destinatarios

e Dos declaraciones de personas que no sean familiares, en donde
declaren bajo la gravedad de juramento que conocen a la persona
fallecida o desaparecida, su estado civil y la existencia de hijos o
no, no requiere ser autenticado ante notario.
*En el caso de casados o personas con union libre debera
indicarse el tiempo de convivencia minimo de dos (02) afios.
*En caso de pariente que asumio la manutencién y crianza de la
victima directa, el declarante debera establecer que le consta esa
situacion.

e Documentos segun el parentesco con la victima directa del
homicidio o desaparicién forzada:

WWW. lavoz.com
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Padre/madre: registro civil de nacimiento de la victima directa.
Esposo/esposa: registro civil de matrimonio o partida eclesiastica
del matrimonio (Antes de 1970)

e Compafiero/a permanente: se debe indicar el tiempo de
convivencia minimo de 2 afios y de manera opcional se puede

presentar:
= Declaracidén extrajuicio en notaria de la unién marital de
hecho

= Sentencia judicial de declaratoria de existencia de unidén
marital de hecho.
e Hijo o hija: registro civil de nacimiento o partida eclesiastica de
bautismo (Antes de 1970)
e Abuelo o abuela:
= Registro civil de nacimiento de la victima directa y de los
padres de la victima directa.
= Registro civil de defuncién de cada uno de los padres de la
victima directa o partida de defuncién (antes de 1970)

2) Desplazamiento forzado:
e (édula original y fotocopia de la cédula ampliada al 150%.
e Fotocopias de documentos de identidad de los integrantes del
grupo familiar inscritos en el RUV.
e En caso de un familiar fallecido: registro civil de defunciéon o
certificado de defuncion.

3) Secuestro, reclutamiento forzado, delitos contra la libertad y la
integridad sexual, nifios, nifias y adolescentes nacidos como
consecuencia de violencia sexual con ocasion del conflicto armado
interno:

e (édula de ciudadania original y fotocopia al 150%.

4) Minas antipersonales, atentado terrorista, tortura, lesiones
personales fisicas, lesiones personales psicolégicas:

e (Cédula de ciudadania original y fotocopia al 150%.

e Lesiones personales fisicas que generan discapacidad: certificado
emitido por su EPS/IPS/ESE/Régimen especial acreditando la
discapacidad.
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e Lesiones personales fisicas que generaron incapacidad temporal:
certificado emitido por su EPS/IPS/ESE/Régimen especial
acreditando los dias de incapacidad como consecuencia del
hecho victimizante.

e Lesiones personales psicoldgicas: certificado emitido por su
EPS/IPS/ESE/Régimen especial acreditando el diagnostico del
trastorno psicoldgico.

3. ¢Cémo consignan la indemnizacién?

Para el pago de la indemnizacién en el exterior, la Unidad para las Victimas
contempla actualmente dos escenarios:

i) Consignacion en cuenta nacional
Si usted es una victima que se encuentra en el exterior y quiere recibir la
indemnizacién a través de una consignacién en una cuenta nacional, debera
aportar la siguiente informacién de una cuenta bancaria en la cual seas titular:
1) Certificacién bancaria que contenga la siguiente informacion:
e Nombre completo del titular (tu nombre), el cual debe ser Unico, (no se
acepta que el destinatario tenga una cuenta compartida).
e Tipoy numero de documento de identidad.
e Tipo de cuenta (ahorros o corriente).
e Numero de cuenta.
2) Copia del documento de identidad con el cual hizo la apertura de la
cuenta.

i) Consignacion en cuenta en pais extranjero
Si usted es una victima que se encuentra en el exterior y quiere recibir la
indemnizacién a través de consignacién bancaria en una cuenta en el pais
extranjero, debera aportar la siguiente informacién de una cuenta bancaria de
la que sea titular:

1) Certificacidon del banco que debera contener la siguiente informacion:

e (CAdigo SWIFT o cédigo ABA.

e Nombres completos del titular (tu nombre)
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e Identificacion con la cual abriste la cuenta (obligatoria y debe contener
la certificacidon de la entidad financiera).

e Numero de cuenta.

e Lugar de ubicacion del banco.

e Nombre del banco.

e En Europa muchos bancos manejan el cédigo BIC equivalente a literal a.

2) Documento de identificacién con el cual realizaste la apertura de la
cuenta.

3) r fici | r r nl lici r rito |
consignacién en el extranjero.

iii) En caso de que sea menor de edad:

1) Laindemnizacion le sera administrada a través de un encargo fiduciario
en Colombia.

2) En el momento en que cumpla la mayoria de edad, podra reclamar la
indemnizacién en tu pais de residencia aportando la informacion
bancaria referida anteriormente.

B. ATENCION PSICOSOCIAL

El proceso de atencidon psicosocial tiene como objetivo brindar herramientas
de recuperacion emocional a las victimas del conflicto armado en el exterior,
mediante el fortalecimiento de las redes de apoyo personal y social. Ademas,
este proceso contribuye a la integracion en el pais de acogida y trata de
reducir los dafios causados por el conflicto armado y la inmigracién forzada.

1. ¢Cuales son los requisitos para recibir esta atencidn psicosocial?
e Que haya cumplido la mayoria de edad.

e Debe estar incluido o incluida en el Registro Unico de Victimas.

e Residir fuera de Colombia (para atencion psicosocial virtual)
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e Residir en Quito, Esmeraldas y Nueva Loja (Ecuador), Ciudad de Panama
(Panama), San José (Costa Rica), Madrid y Valencia (Espafia) - Para
atencion psicosocial presencial.

2. ;Qué debo hacer para recibir atenciéon psicosocial?

Llenar de forma detallada este formulario facilitado por la Unidad para las
Victimas:

1. ;QUE DEBO HACER SI QUIERO
RETORNAR A COLOMBIA?

En este caso, la Unidad para las Victimas tiene un programa de
acompafiamiento a victimas para el retorno a Colombia. Siendo que, por
medio de este acompafiamiento, le daran informacion para que pueda tomar
una decision informada acerca del retorno.

e jAtencion! Este acompafamiento solo puede darse si la victima ha
permanecido en el exterior por un periodo igual o mayor a 12 meses

1. ¢El retorno es una decision obligada?

iNo! El retorno es una decision voluntaria, y depende de sus esfuerzos y los de
su nucleo familiar, para planear el viaje.

2. ;Qué pasos debo seguir para retornar a Colombia?

i) Debe acudir ante la Unidad para las Victimas:
e Acercandose al Consulado de Colombia mas cercano.

WWW. lavoz.com
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e Puede escribir al correo electrénico
servicioalciudadano@unidadyvictimas.gov.co.
e Puede comunicarse a través de la pagina

www.unidadvictimas.gov.co haciendo clic en “Servicio al
ciudadano” y luego en la pestafia de Peticiones, quejas,
reclamos y sugerencias, donde podra diligenciar su solicitud.

i) La Unidad para las Victimas le dara la informacion pertinente para el

proceso de retorno

iii)  Si decide realizar el proceso de retorno, la Unidad para las Victimas,
bajo los principios de seguridad, dignidad y voluntariedad, realizara
seguimiento a tal proceso.

3. ¢Qué beneficios tiene el volver a Colombia?

i) Los beneficios de los que puede ser acreedor son aquellos que
brinde el Sistema Nacional de Atencion y Reparacion Integral a las
Victimas (SNARIV) al momento de su llegada, tales como:

e Inscripcion al SISBEN

e Oferta Educativa

e Oferta en Salud

e Oferta de vivienda

e Atencidén psicosocial

e |dentificacion (Registros Civiles de Nacimiento de hijos de
colombianos nacidos en el exterior, o Registros Civiles)

e Acceder a la Restitucion de Tierras-

Para saber la oferta institucional del momento, puede ingresar agui

ii) Si su inclusion en el RUV fue por "desplazamiento forzado": Una
vez en Colombia, puede solicitar apoyo de la Unidad de victimas, con
el fin de obtener un apoyo de atencion humanitaria, que cubra
temporalmente necesidades basicas.

De ser necesario, se te tramita un apoyo econémico a su favor para
gue pueda realizar el traslado definitivo al lugar de retorno, o para
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qgue pueda trasladarse dentro del territorio nacional. Ademas de eso,
se le acompafa en el proceso de adaptacidn socioecondmica y podra
acceder a la oferta institucional del territorio donde se asiente.

8. ;COMO PUEDE CONTACTARSE CON
LA UNIDAD PARA LAS VICTIMAS
DESDE EL EXTERIOR?

e Puede comunicarse con la linea (+571) 426 1111.

e Desde la pagina web de la Unidad para las Victimas: puede acceder a
los servicios de videollamada (lunes a sabado de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.),
chat web y chatbot donde se le responderan sus preguntas mas

frecuentes.

e Através de la pagina_oficial de victimas en el extranjero

9. JURISDICCION ESPECIAL PARA LA
PAZ

www.pazalavoz.com
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La JEP cuenta con un enfoque diferencial frente a las victimas que se

encuentren en el exterior, de acuerdo con sus necesidades y particularidades.

¢Cuales son los derechos que tengo en la JEP como victima ubicada en el

exterior?

Usted, como victima ubicada en el exterior, tiene los mismos derechos que las

victimas ubicadas en el territorio nacional. En general, como victima ante la
JEP, tiene derecho a:

Ser reconocida como victima en los procesos judiciales en curso.
Obtener apoyo psicoldgico y legal en los procedimientos implementados
en la Jurisdiccion Especial para la Paz.

Ser tratada con justicia, dignidad y respeto.

Participar de manera integral.

Segun la Ley 1922 de 2018, en el proceso, si usted es victima acreditada ante la
JEP, tiene derecho a:

a.

C.

>

Aportar pruebas e interponer recursos, frente a sentencias en el marco
de los procedimientos implementados por la Jurisdiccién Especial para
la Paz.

Estar informado del avance y proceso de la investigacion.

Ser informado de oportunamente acerca de la fecha en que se
realizaran las audiencias y sobre la manera de intervenir en ellas

Recibir asesoria legal, orientacion y representacion a través del sistema
autonomo de asesoria y defensa (SAAD).

En caso de que sus derechos basicos se vean amenazados por participar
del proceso en la JEP, la victima puede solicitar medidas de proteccion.
Acceder a los expedientes referentes a los procesos de los que eres
parte.

Puede formular demandas de Verdad.

Puede proponer tipos de sanciones restauradoras.
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FACULTAD DE DERECHO ¥ CIENCIAS POLITICAS



N

}
Pazalavoz

Q Universidad de
La Sabana

FACULTAD DE DERECHO ¥ CIENCIAS POLITICAS

La ruta de la participacion

¢Qué obligaciones tiene la JEP frente a mi, como victima ubicada en el
exterior?

Desde la Secretaria Ejecutiva de la JEP, se deben garantizar los servicios de
informacién y difusion:

e Deben poner a su disposicion canales seguros, eficientes y gratuitos
para envio y recepcion de informacion.

e Deben implementar canales de didlogo permanente con colectivos de
victimas que puedan encontrarse en el exterior.

e Se deben llevar a cabo programas de formacion de lideres de victimas
en el exterior.

e Se deben generar acuerdos con la Cancilleria para capacitacion a
funcionarias y funcionarios consulares; que tenga como fin la difusion
de informacion clara y precisa sobre la JEP, en embajadas y consulados,
entre otros.

e Se debe garantizar el uso de herramientas tecnolégicas suficientes para
garantizar tu participacién como victima desde el exterior.

¢Como puede acreditarse como victima ante la JEP?
El articulo 3 de la Ley 1922 de 2018 establece que las personas que
manifiesten ser victimas de delitos que son objeto de competencia de la JEP y

gue deseen participar en las actuaciones surtidas, deberan acudir a las Salas o
Secciones de la JEP correspondientes y cumplir con los siguientes requisitos:

WWW. lavoz.com
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Probar su condicion

de victima
Manifestar que es Relatar las razones
victima y su deseo por las cuales se
de participar en las considera victima
actuaciones de la
JEP.

Fuente: Elaboracién propia

7.1. Manifestacion de ser victima de una conducta y el deseo de participar
en las actuaciones de la JEP: se requiere una manifestacién expresa en la que
declare su interés de participar en el proceso. Dicha manifestacion no requiere
ningun tipo de formalidad, por lo que puede realizarla tanto de forma oral
como de forma escrita, e incluso la Sala ha manifestado que “nada obsta para
gue dicha manifestacion de voluntad se haga en el marco del informe mixto o
escrito que las victimas presenten”.

iRemita la fotocopia de su cédula de ciudadania!

7.2. Prueba de su condiciéon de victima: debe presentar una prueba que
demuestre la ocurrencia de los hechos victimizantes que sufrid. En el caso de
las victimas en el exterior, pueden aportar:

e El certificado de inscripcién en el Registro Unico de Victimas
(RUV).

e El documento que acredita su condiciéon de refugiado o el
reconocimiento del derecho de asilo

WWW. lavoz.com
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e Sila persona aun se encuentra en proceso de determinacién de
su condicidn de refugiado y no tiene documentos que respalden
su condicidn de refugiada, puede aportar otros documentos que
considere pertinentes para probar su condicion de victima.

7.3. Relatar las razones por las cuales se considera victima: debe relatar los
hechos victimizantes, especificando por lo menos la épocay el lugar en donde
ocurrieron los hechos. Teniendo en cuenta que las victimas en el exterior han
tenido que relatar en diversas ocasiones los hechos victimizantes, bastara con
gue realicen una mencién breve de las entidades colombianas ante las cuales
se puso en conocimiento los hechos victimizantes o la copia de la declaraciéon
gue fue presentada ante estas entidades.

iRecuerde que puede acreditarse ante cualquier Sala o Seccién de la
JEP!

Pero si quiere acreditarse en macrocasos concretos, siga estas
instrucciones:

Los formularios de cada macrocaso los puede encontrar de manera virtual
en la pagina de la JEP, en la pestafia de acreditacion. Y tiene dos opciones:

1. Si desea descargar el formulario y diligenciarlo a mano, tendra que
escanearlo y enviarlo al correo electrénico info@jep.gov.co, junto con
los siguientes documentos:

e (Copia del documento de identidad.

e Documentos que acrediten los hechos victimizantes
reportados.

e Documentos para acreditar parentesco (por ejemplo, copia del
registro civil) o que permitan demostrar el dafio sufrido por
familiares o allegados a raiz de los hechos victimizantes
reportados.

e Poder especial (en caso de ser representado por abogado de
confianza).

WWW. lavoz.com
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2. Acreditacion virtual: Realice la acreditacion por medio del siguiente
link https://portaljepsaadprod.powerappsportals.com/f1victimas/

2.1. Dirijase a la seccidén que dice “acreditacion ante la JEP” ubicada en la
parte superior derecha de la pagina web.

JURISDICCION ESPECIAL PARA LA PAZ

2.2. Ingrese su tipo de documento y el nUmero correspondiente

Formulario Acreditacion Individual

Tipo de documento de identidad * Nimero de documento de identidad =

2.3. Seguidamente, se desplegara un formulario, el cual debe diligenciar

WWW. lavoz.com
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En la presente seccion se salicitara informacidn de identificacion y contacto, por favor tenga cuidado en
diligenciar correctamente los campos ya que seran tenidos en cuenta para la respuesta a su solicitud.

Primer Nombre * Segundo Nombre
| | |
Primer Apellido * Segundo Apellido

Nombre identitario (Nombre con el que se identifican las personas transgénero)

Indique su edad 1 “ Hable
\ »r
/

;Pertenece a alauna araanizacion de victimas?

2.4. Al haber completado el formulario, haga clic en enviar
iNo olvide!

Remitir los siguientes documentos:

e Copia de documento de identidad.
e Documentos que acrediten los hechos victimizantes reportados.
e Documentos para acreditar parentesco o calidad de allegado.

e Poder especial (en caso de ser representado por abogado de
confianza).

Tenga presente que las solicitudes de acreditacién de victimas individuales
pueden remitirse conjuntamente por parte de nucleos familiares o grupos
de personas victimas de los mismos hechos victimizantes.

¢Como se puede contactar con la JEP, siendo una victima ubicada en el
extranjero?

Se puede comunicar a traveés de:

WWW. lavoz.com
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1. El formulario electrénico dispuesto en la pagina web de la JEP, el cual

permite registrar, las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias,
denuncias y felicitaciones (PQRSDF) de los ciudadanos.

2. El correo institucional info@jep.gov.co al cual llegan todo tipo de
solicitudes.

Nota: el portal esta activo 24 horas, no obstante, los requerimientos son
registrados en horas y dias habiles.

NOTA FINAL

El presente documento se construyé con las siguientes fuentes que
ponemos a su disposicion:

Fuente Enlace

Ley 1448 de 2011. Haga clic aqui

Unidad para las Victimas. Orientaciones para los | Haga clic aqui
colombianos victimas frente a la Ley 1448 su
implementacién en el exterior.

Unidad para las Victimas. Victimas en el exterior. | Haga clic aqui

Unidad para las Victimas. Ruta de atencion para Haga clic aqui
victimas en el exterior que deseen retornar al
pais.

JEP. Protocolo de comunicacién de la Unidad de Haga clic aqui
Investigacion y Acusacion con las victimas

Ley 1922 de 2018. Haga clic aqui

JEP. Manual de participacion de las victimas ante | Haga clic aqui
la JEP (Version corta)

Comisién de la Verdad. El rol de los colombianos Haga clic aqui.
en el exterior en el sistema de justicia
transicional.
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